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tnsan  resurslarimn  plcmlanmasi  ^irhthhn  m9qssdl9rim  mil  olmasi  tigiin  ehtiyOc  duyulan  i$fi  ndvti  va  sqyinm  taxmin 
edilmasindan  ba?layir.Planla?dirma  hamginin  i§  analizini  ahata  edir  hansi  ki.  i^in  tasviri  va  xarakteristikasma  hazirliqdan 
ibaratdir.  Bugiinkuidaragilarinanvacibproblemi  insan  resurslari  prosesini  tamimtayan  htiquqi  orqanlarm  artmasidtr. 
Agar  sdzJar:  iman  resurslari,  problem,  taraimlama 


Y  nsan  resurslarimn  sn  90X  i^bnan  terminlarindan 
J[  biri  olan  insan  Resurslannm  Planlanmasi,  miias- 

sisalar  baximmdan  strateji  bir  ahamiyyata  sahib- 
dir.  Muassisalarin  galacakda  ehtiyaci  olacagi  insan 
resurslarmm  keyfiyyat  va  kamiyyat  olaraq  awalca 
taxmin  edilmasi  kimi  bilinan  insan  resurslari  plan¬ 
lanmasi,  planlama  konsepti  ifinda  yer  alan  qeyri- 
miiayyanlik  va  risk  kimi  faktorlarla  haqiqi  manada 
baglidn.insan  resurslari  baximmdan,  planlamanmi  he? 
da  asan  olmadigmi  deya  bilarik.  ^unki  insan, 
miiassisalarda  ba§qa  resurslar  kimi  mahdud  bir  6l?U  ya 
standartlara  sigdirila  bilmaz,  asanliqla  uygunla§a 
bilmaz,  sifari§  edila  bilmaz,  keyfiyyatini  6l9raak  da 
du§unulduyu  qadar  asan  deyildir  va  onun  maksimum 
hacmda  i§lamasi  u?un  bir  ma§m  kimi  proqraihla§dira 

bilmarik.  >  ■; 

insan  resurslannm  maqsadi  insani,  optimal  saviy- 
yada  istehsala  daxil  edacak  faaliyyatlari  yaratmaqdir. 

insan  resurslannm  planlanmasinin  (IRP) 
tariG  va  ahamiyyati 

insan  resurslannm  planlanmasi  deyildikda,  ilkin 
olaraq  miiassisalarin  ijfiya  olan  ehtiyacmi  tayin 
etmaya  istiqamatlanmi?  faaliyyatlar  aglimiza  plir. 
Lakin  tRP-dan  dam§maq  he?  da  personalm  idara 
edilmasi  masalasi  ila  eyni  deyildir.  Personalm  idara 
edilmasinda  5  illik  planlar,  galacayin  taxmin  edilmasi 
haqqmda  dani§ilirkan,  insan  resurslan  planlanmasi 
bunlara  alava  olaraq  §irkatin  sahib  oldugu  malumat, 
bacanq  va  keyfiyyat  kimi  gdriinmayan  varhqlann 
inki^af  etdirilmasi  va  madani  dayi^malarla  maraqlamr. 
insan  resurslannm  idaraedilmasinda  milvaffaqiyyat 
qazanmagm  ilk  va  an  ahamiyyatlisi  ?irkat  i?arisindaki 
l^imli  va  mahsuldar  i§layan  i§?i  ehtiyacmm  va 
onlardan  neca  fayda  alda  eda  bilmayin  awalcadan 
nizamli  va  §uurlu  $akilda  miiayyan  edilmasidir. 

insan  resurslan  planlanmasi,  muassisada  i§layan 
i§?ilari  kamiyyat  va  keyfiyyat  baximmdan  miiayyan  bir 
saviyyada  qalmasmi  daim  tamin  etmak  demakdir. 
insan  resurslannm  planlanmasi,  bir  miiassisanin  i§?iya 
olan  ehtiyacmm  taxmin  edilmasi  va  bu  ehtiyacm 
odanilmasi  U?un  lazim  olan  faaliyyatlarin  qruplan- 
dmlmasidir.  Sonda,  ta§kilatm  dz  maqsadlarina  nail 


olmasmi  tamin  edacak  lazim  olan  xtisusiyyatlara  sahib 
va  lazim  olan  sayda  i§?inin,  dogru  zamanda  tadariik 
edilmasini  tamin  edacak  harakat  proqrammm  tartib 
edilmasi  asas  maqsad  kimi  gdtiirulur.  IRP  dinamik  va 
davamh  bir  muddat  talab  edir. 

IRP-qisa  olaraq  desak,  dogru  zamanda  do^ 
insanlann  i§a  gottiriilmasini  tamin  edan  bir  yana§madir. 

insan  resurslamm  planlanmasinin,  bir  miiassisa 
u?un  iizarina  gdturdiiyu  i§lari  a§agidaki  kimi 
yekimla§dira  bilarik, 

>  Biitiin  muassisadaxilinda  insan  resurslannm  idara 
edilmasinin  etkinliyini  artirmaq 

>  i§?i  faaliyyati  ila  muassisa  hadaflari  arasindaki 
uygunla§mani  tamin  etmak 

>  Yeni  i§?i  qabulunda  israfa  yol  vermamayi  tamin 
etmak 

>  insan  resurslan  idaraedilmasinin  malumat  baza- 
smm  personal  faaliyyatlari  va  digar  ta§kilati 
qummlan  malumatla  tamin  etmayini  hayata 
ke?irmak 

>  i§?i  quwasinin  savad  va  bacanfindan,  optimal 
mahsuldai  ligm  alda  edilmasini  tamin  etmak 

>  Ta§kilati  planlamanm  inki§af  etdirilmasinda 
i§tirak  etmak 

>  Lazim  olan  spesifik  i§?i  xususiyyatlarini  ortaya 
qoymaq 

>  i§?i  ehtiyacmi  awalcadan  gdrmak  va  ehtiyaclann 
buna  gora  ddanmasini  tamin  etmak 

insan  resurslan  planlanmasi  iki  muhum  xiisusiy- 
yata  sahibdir.  Birincisi  insan  resurslan  bdlmasinin 
galacakdaki  insan  resursuna  olan  ehtiyacm  taxmin 
edilmasi  ila  baglidir.  tkincisi  isa  bu  ehtiyaci  qar§ilaya 
bilan  resurslann  va  bu  resurslan  dayarlandirma 
iisullarmm  a§kai'  edilmasini  tamin  etmakdir. 
insan  Resurslan  Planlamasinin  maqsadi 
insan  resurslarimn  planlamasmi  2  ba§liq  altmda 
birla§dira  bilarik.  Birincisi,  i!f?ilarin  mahsuldar  i§lama- 
sini  hayata  ke?irmak,  ikincisi  isa  miitaxassis  kimi 
yeti§mi§  i§?ilara  sahib  olmaq.  IRP  ila  firmalai  in  ehtiya¬ 
ci  oldugu  i§?ilarin  sahib  olduqlari  xususiyyatlar  baxi¬ 
mmdan  atrafh  ^akilda  tayin  etdiyina  gdra,  i5?ilari  tamin 
etmak  muddatinda  va  i§?ilarin  se?irninda  daha  diizgun 
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V9  msqsadauygun  se9im  edilscayi  aipiqdir.  Bimunla  da 
i§9il9r  ham  i§l3rind3n  razi  qalacaq,  ham  da  gdrdiiklari 
i§  haqqinda  daha  90X  malumat  va  bacanq  potensialina 
saliib  olacaqlar.  Omumi  olaraq  IRP  lazimi  sayda  va 
lazimi  keyfiyyatda  olan  personal!,  uygun  yerda  va 
zamanda  qiymatlandirma  kimi  da  ba§a  du§ulur.  Burada 
ba§hca  maqsad,  insan  resurslarmi  kamiyyat  va  keyfiy- 
yot  olaraq  dogru  tayin  etmak  va  onlardan  maksimum 
galir  alda  etmakdir.  IRP-nin  miivaffaqiyyatla  hayata 
ke9masi  U9un  movcud  vaziyyatin  dogru  analiz 
edilmasi,  ke9mi§daki  malumatlardan  yararlanaraq  gala- 
cak  illarda  qabaqcadan  goriinan  iralilayi§lara  uygun 
hayata  ke9masi  lazimdir.  Planlama  hazirlayarkan 
miiassisanin  yaxm  va  galacakdaki  potensiali  nazara 
almaraq,  ortaya  9ixa  bilacak  yeni  i§lar  tayin  edilir  va  bu 
i§lari  idara  eda  bilan  bacariqda  olan  i§9ilarin  haradan, 
neca  va  na  zaman  tapilacagi  tayin  edilir;  i§a  gbturma, 
tadris  etma,  inki§af  etdirma,  yiiksaltma,  qiymatlan¬ 
dirma  va  miikafatlandirma  proqramlari  miiassisanin 
planlari  asasmda  hazu-lamr.  Insan  resurslarmm  maq- 
sadlarini  a§a|idaki  kimi  sonlandira  bilarik: 

>  insan  resurslarindaki  daxili  dayi§ikliklar  va 
mahdudiyyatlar 

^  Yeni  i§9ilari  axtarmaq  va  i§a  gotiirmak 

>  Camiyyatda  ba§  veran  dayi§ikliklara  tez  uygun- 
la§a  bilmak 

>  Texnoloji  yeniliklara  va  bazar  §artlarina  uygun- 
la§maq 

>  Qanuni  dayi§ikliklara  uygun  harakat  etmak 

>  i§9ilarin  tadris  va  takmilla?dirilmasini  hayata 
ke9irmak 

>  i§9ilarin  insan  resurslari  ila  bagli  iimumi  va  §axsi 
ehtiyaclarma  istiqamatlanan  uzun  va  qisa  miid- 
datli  taxminlar  etmak 

>  Miiassisalarin  faaliyyatlarini  problemsiz  davam 
etdira  bilmasi  U9un  insan  resurslari  ehtiyaclannm 
tarn  olaraq  va  zamaninda  qar§ilanmasini  hayata 
ke9irmak 

^  i§9ilarin  yiiksak  bir  motivasiya  ila  performansa 
sahib  olaraq,  rniiassisada  qalmalarini  tamin 
edacak  faaliyyatlari  planlamaq 

>  iR-na  yatirilan  kapitalin  manfaat  §aklinda  geri 
qayitmasim  hayata  ke9irmak 

insan  Resurslari  Planlama  faaliyyatlari  ahata 
etmasi  baximmdan  3  marhalali  bir  inki§af  gdstarmi§dir: 
insan  resurslarmm  taklifi,  insan  giicuniin  planlanmasi 
va  insan  resurslari  malumat  sistemlari. 
insan  resurslarinin  tamin  edilmasi 
Miiassisanin  insan  resurslari  ila  tamin  olunmasi  , 
qurum  va  i§a  uygun  insanlarm  miiayyan  edilmasi, 
onlann  se9ilmasi  va  i§a  uygunla§a  bilmasi  ila  bagli 
qanun  va  texniki  i§lari  ahata  edar.  insan  resurslarmm 
tayin  edilmasina  bagli  faaliyyatlar,  an  90X  ahamiyyat 
talab  edan  movzulardir.  Bu  mbvzularda  miivaffaqiyyat 
qazanilmamasi  miiassisanin  galacakdaki  i§larma  manfi 
tasir  gostaracakdir. 


insan  Resursalarinm  hayata  ke9masi  u9un 
faaliyyatlar  a§agidaki  kimi  timumila§dirila  bilar; 

■  Miiassisanin  istehsal  etmakda  oldugu  mahsul  va 
xidmatlari  iistiin  tutaraq,  muassisanin  bugiinkU  insan 
resurslanna  bagh  vaziyyatinin  qiymatlandirilmasi, 
qar§ida  duran  inki§af!  da  nazara  alaraq,  insan  resurslari 
idaraetmasina  bagli  lazimi  siyasati  tayin  etmak  va  plan 
qurmaq. 

■  insan  resurslanndan  optimal  §akilda  fayda  gdtu- 
ra  bilmak  U9un,  mdvcud  i§  §artlarini  inki§af  etdirmak 
maqsadila  i§  analizi,  i^in  tarifi,  i§  U9un  garakanlar  va 
digar  texniki  amaliyyatlari  hazirlamaq  va  hayata 
ke9irmak. 

Siyasat  formala^dirmaq 
Siyasatlar,  ortaq  anlayi§i  aks  etdiran  qararalma 
faaliyyatidir.  Siyasatlar  qararalma  faaliyyatini  hayata 
ke9irmakla,  verilacak  qararlarin  tutarh,  adalatli  va 
miiassisanin  maqsad  va  manfaatila  bagli  olacagi 
movzusunda  giivan  verir. 

§irkatlarda  siyasat  formala§dinlmasma  bu 
vaziyyatlarda  miiraciat  edilir: 

❖  §irkatlarin  a§iri  boyiimasi  vaziyyatinda,  digar 
bdlmalarla  ortaq  bir  qararalma  vaziyyatina  ehtiyac 
duyulduqda 

*1*  Qarar  verilacak  faaliyyatlarin  six-six  takrarlan- 
masi  vaziyyatinda 

*1*  Qararlardan  alda  edilacak  naticalarin  qar§ila§diril- 
mali  bir  qiymatlandirilmasina  ehtiyac  duyuldugu 
taqdirda 

insan  resurslannin  taklifl 

Strateji  insan  resurslari  planlamasi 
formala^dirmaq  U9iin  miiayyan  analizlari  ddvraya 
qatmaq  lazimdir.Bunlar  a^agidakilardir: 
i§gucunun  iimumi  qeydiyyati 
ijgiicuniin  qabiliyyat  va  bacanqlarmm  qeydiyyati 
Miikafatlandirma  sistemi 
Personalm  dovr  nisbati 
insangucu  Planlamasi 

i^giicu  planlamasmi  i^giicii  planlamasi  va  insan- 
giicii  planlamasi  olaraq  2  yera  ayrilir.i^gticti  planlamasi 
adabiyyatlarda  qisa  miiddatli  i§lar  ii9un  istifada 
edilmakdadir.istanilan  sayda  insanm  istanilan  zamanda 
istanilan  i§  yerinda  ola  bilmasina  istiqamatlanan 
faaliyyatlardir.  Insangiicu  planlamasi  isa  daha  geni§ 
ahatali  bir  tarif  olub,  iist  idaranin  i§giicti  gozlantilarinin 
da  diqqata  almdigi  bir  vaziyyatdir.  insangiicu 
planlanmasi  4  hissadan  ibaratdir: 
oMaqsadin  miiayyan  edilmasi 
otnsangucunun  mOvcud  vaziyyatin  i  muayyan 
etmak 

oinsangtlcii  proqramlarini  hazirlamaq  va 
dayarlandirmak 

oTatbiq  va  naticalari  miiayyanla^dirmak 
Insan  resurslannin  malumat  sistemi 
Miiassisalarin  IRP  iiqiin  yararli  statistik  malu- 
matlara  ehtiyaclari  vardir.  Buna  gbra  da  insan 
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res^lannin  kej'fiyyat  V9  xususiyyatbri  ara§dirilaraq 
aids  edilan  malumatlar  siniflandirilir  va  malumatlari 
bu  formada  bir  yera  toplamaq  suratila  vacib  bir 
malumat  sistemi  formala§dinlir. 

insan  resurslannm  kamiyyat  va  keyfiyyatlarinin  yer 
aldigi  bu  malumat  sisteminda  malumatlann  sinif- 
landirilmasi  va  analiz  edilarak  muzakiraya  hazir  vaziyyata 
gatirilmasi,  Insan  resurslan  planlamasmi  siiratlan- 
diiacakdir.  Orta  va  bdyiik  6I9UIU  miiassisalarda  komputer 
asasli  malumat  sisteminin  Insan  resurslan  planlama 
faaliyyatlarinda  muhiim  rol  oynadigi  unudulmamalidir. 

Insangiicii  taxmin  modellarini  2  qrupda 
umumila§dira  bilarik: 

❖  Hiss  modellari-  Bu  model  idara9ilarin  tacriibala- 
rina  sdykanan,  §axsi  g6ru§larina  yer  va  dayar 
veran  modellardir.Idara9ilarin  galacakda  na  qadar 
va  hansi  keyfiyyatda  i§gucuna .  ehtiyac  oldugunu 
ke9mi§daki  tacriibalarina  soykanarak  qarar 
vermalari  vaziyyatidir. 

❖  Raqamsal  modellari  isa  bir  ne9a  alt  ba§liqda  vera 
bilarik 

•  Reqressiya  korelyasiya  modellari 

•  Optimizasiya  modellari 

•  Simulyasiya  modellari 

•  Deterministik  modeller 

Natica 

Klassik  bir  soz  olaraq,  “  0n  pis  plan  plansizliqdan 
yax§idu‘  “  deyirlar.  Har  hansi  bir  qurumda  ba§lica 


fiinksiyalarm  mUvaffaqiyyat  q^niVmasi  U9an  mtitlaq 
professional  bir  planlamaya  ehtiyac  vardir.  Planlama 
idaraetmada  an  vacib  yer  tutur.  Bir  §irkat  olaraq  hadafa 
9atmagmiza,  neca,  na  ti9un,  nayi  va  na  zaman 
edacayiniza  qabaqcadan  qarar  vermalisiniz.  MUdurii- 
ntizUn  sizdan  daha  90X  §eylar  gdzlayacayini  gQzlamaya 
ba§laya  bilarsiniz.  Qiinki,  hal  hazirda  bazar  §irkat  va 
muassisalardan  daha  90X  §eylar  ^^dzlayir.  Mu§taribr 
artiq  har  zamankmdan  daha  90X  ke^yyatli  mahsul  va 
xidmat  gdzlayir.  Yoxsa  i§i  raqibiniza  verirlar.Burada 
siirat  90X  vacibdir,  9unki  insanlar  artiq  har  §eya  anmda 
9atmaga  ah§dilar.  Buna  gdra  da  har  hansi  bir  qurumun 
bu  vaziyyatda  raqabat9i  qala  bilmasi  u9un  yiiksak 
performansh  va  ardicil  planlan  olan  insanlarla  ijiamasi 
vacibdir.  Ke9mi§da  problemlari  hall  etmayin  an 
ma§hur  yollan  daha  90X  insani  i§a  gbturmakdan  va 
daha  90X  pul  xarclamakdan  ibarat  idi.  Lakin  §irkatlar 
bu  vaziyyati  he9  da  uzun  miiddat  qoruyub  saxlamazlar. 
Problemlari  aradan  qaldirmaq  U9un  daha  90X  insani 
problemlarin  iistiina  alava  etmakdansa,  bugiin  daha  az 
insanla  bunu  ger9akla§dirmak  macburiyyatindadirlar. 

I§a  sadaca  vaxtini  ke9irmak9un  galan  i§9ilara  artiq 
he9  yerda  yer  yoxdur.  Bugiin  iirayini  i§ina  verib 
i§layanlarin,  ozlarini  i§larina  hasr  edanlarin  diinyasidir. 

Buna  g6ra  da  insan  resurslan  idara9ilari  strateji 
insan  resurslan  planlamasi  movzusunda  miiassisalarda 
90X  onamli  bir  missiyani  hayata  ke9irirlar. 
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CTpareruHecKoe  ynpaBJiCHUc  MejioBeMecKHMH 
J1.3.KyjiHeBa,  P.r.MaMeaoB 

IliiaHHpoBaHHe  qeaoBeHCCKHX  pecypcoB  HanmaeTCH  npornosHpoBaHHeM  KOJiHHecxBa  h  thudb  paOoiHHKOB  KOTOpbie 
HyxcHbi  sm  flOCTHaccHHa  ueneii  opraHH3auHH.riiiaHnpOBaHHe  raicMce  cocrairr  lo  ananHsa  paOoxu  Koiepwii  coctaHT  h3 
npHTOTOBJieHHa  omicamiH  poOoTbi  h  ero  cneuniliiiKH.CaMott  Ba»(HOM  npoGjiCMOh  ceroaHHiUHHX  HcnojiHHTejiefl  eto  pocr 
lopHznnecKoro  oprana  KOTOpbitt  peryjmpyeT  npouecc  ynpaBJiemw  HejioBCHecKHMH  pecypcaMH 

KntoHeeoe  aioea:  qeiioBenecKne  pecypcbi,  peryjmpyeMbie  npoceccbi 

Strategic  human  resorrce  planning 
L.E,Quliyeva,  P.H.Mamedov 

Human  resource  planning  begins  with  a  forecast  of  the  number  and  types  of  employees  needed  to  acliieve  the 
organization’s  objectives.  Planning  also  involves  job  analysis,  which  consists  of  the  preparation  of  job  descriptions  and  job 
specifications.  Of  particular  concern  for  today’s  executives  is  the  growing  body  of  laws  regulating  the  human  resource 
management  process. 

words:  human  resource,  management  prosess 
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